


DynConsult SARL 
est une société Suisse, 

localisée à Bourg en Lavaux 
et orientée "Service client". 

Les valeurs humaines 
sont au centre 

de nos préoccupations.
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Jocelyn BALEYDIER Franck LE HELLEY Laetitia GRANJON

Consultant SI /Fondateur Consultante Technico FonctionnelleConsultant SI /Fondateur

NOTRE ÉQUIPE
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10 ans DSI

20 ans 
de conseil 

en organisation et SI

15 ans 
de conseil 

en mise en place 
ERP Microsoft

10 ans 
en développement 

ERP Microsoft

CLIENTS EN EUROPE 
(Suisse, France, 

Allemagne, Autriche)

NOS CLIENTSNOS EXPÉRIENCES
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Conseiller Gérer

Organiser

✚ Aide au choix de logiciels et fournisseurs
✚ Implémentation de nouveaux modules et fonctionnalités (logistique, 

production, achat/vente, gestion de projet)
✚ Assistance à la maîtrise d’ouvrage/Schéma directeur
✚ Analyse des processus métiers et recommandations

✚ Le service IT sous les axes efficacité et niveau de service :

✚ Organisation du service et management d’équipe

✚ Définition et gestion du budget ainsi que des priorités

✚ Gestion des risques

✚ Transmission des bonnes pratiques du métier de l’IT

✚ Définition de la stratégie et des projets IT en lien avec la stratégie d’entreprise
✚ Adéquation des outils actuels et futurs avec processus métiers

NOS MISSIONS

✚ Les projets IT :

✚ Analyse des besoins

✚ Rédaction de cahiers des charges

✚ Respect des engagements avec les départements 
de l’entreprise

✚ Gestion du planning et des livrables en lien 
avec la cartographie des projets Conduite du changement (Communication 
/ Formation / Support)
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Qui Où Domaines Descriptions

Lausanne
Fournisseur de machines 
d'impression de sécurité

350 personnes (CH/DE/AT)

✚ Soutien à l'organisation des services informatiques et à la gestion des équipes informatiques
✚ Gestion de l’ERP AX2009 et des solutions applicatives autour de l'ERP (CRM, Configurateur, ...)
✚ Soutien à la mise en œuvre de SAP (projet groupe international)
✚ Définition et mise en application d'une stratégie informatique entre les 3 sites en Suisse, Allemagne et Autriche

Grenoble (France)

Conception et aménagement 
des espaces de travail 

professionnels
300 personnes

✚ Aide à la sélection des fournisseurs pour implémenter l’ERP du groupe
✚ Assistance à la maîtrise d'ouvrage pour la mise en œuvre de l'ERP
✚ Rédaction des besoins et conseil pour les domaines Maintenance/SAV et Ressources Humaines.
✚ Aide au choix de la solution de gestion Maintenance/SAV et Ressources Humaines

Fribourg Energie
2000 personnes

✚ Analyse des processus et enjeux de l'entreprise
✚ Aide au choix d'un ERP centralisé et du futur fournisseur pour implémenter la solution
✚ Conseil sur les solutions Microsoft Dynamics 365
✚ Chef de projet et Assistance à Maitrise d’OuvrAge pour la mise en œuvre de l’ERP
✚ Direction de programme ERP et recommandations auprès de la direction

Fribourg Ingénierie
800 personnes

✚ Conseil/organisation d'une task force pour une situation d'urgence au sein du service informatique de l’entreprise
✚ Audit organisationnel et technique des systèmes d'information
✚ AMOA pour la mise en œuvre de l’ERP

Lausanne Service de l’eau
200 personnes

✚ Préparation au projet de définition de son futur schéma directeur informatique
✚ Rédaction du cahier des charges décrivant l'organisation, la stratégie de l'entreprise ainsi que l'environnement informatique 

actuel (logiciel et technologique)

Lausanne Ecole en Hôtellerie
600 personnes ✚ Audit des processus métiers et constitution du cahier des charges avant la migration de l’ERP Microsoft AX2012 vers D365FO

Bons en Chablais 
(France)

Commerce de gros
80 personnes

✚ Audit et diagnostic sur la gouvernance du système d’information de l’entreprise (les moyens et les usages métiers)
✚ Définition de son futur schéma directeur informatique avec les axes d’évolution du SI

Genève ONG 
10 personnes

✚ Audit et diagnostic du système d’information de l’entreprise (les moyens et les usages métiers)
✚ Définition du futur schéma directeur informatique avec les axes d’évolution du SI (projets et activités)

Lyon (France)
Chauffage Industriel 

(Achat/Négoce)
13 personnes

✚ Audit des processus métiers et rédaction du cahier des charges pour lancement appel d’offre ERP
✚ Aide au choix de l’ERP

NOS RÉFÉRENCES CLIENTS



Jocelyn BALEYDIER
Co fondateur
Jbaleydier@DynConsult.com
+41 78 350 20 00

Franck LE HELLEY
Co fondateur
Flehelley@DynConsult.com
+41 79 289 59 20

www.DynConsult.com
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